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Punkt 0: Forside

Inge Olsvig Brandt (IA), formand
Lone Rosengren Pedersen (IA)
Knud Mathiassen (IA)
Nadia Olsen (D)
Rolf Píke (S)

Beslutning

Tilstede: Inge Olsvig Brandt (IA), Lone Rosengreen Pedersen (IA), Nadia Olsen (D)

Telefonisk: Rolf Pike (S)

Afbud: Knud Mathiassen (IA) 



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Dagsorden godkendes



Punkt 2: Meddelelser

2a. meddelelser fra formanden
2b. meddelelser fra forvaltningen

Beslutning

2a.

1. Udvalgsformand for Udvalg for Forvaltning for Arbejdsmarked og Velfærd meddeler, at der har været vandskade i
Majoriaq og at man har lavet midlertidige løsninger på situationen. Hertil har man flyttet eleverne til en ubenyttet
bygning og kontormedarbejdere på gl. magasin. Det er forventningen at Majoriaq åbner normalt igen 8. februar på
Jens Kreutzmannip aqqutaa.

2. Udvalgsformand for Udvalg for Forvaltning for Arbejdsmarked og Velfærd meddeler, at udvalgsformanden og
forvaltningen har deltaget på NGO mini-seminar d. 9. januar, hvor man drøftede samarbejdet mellem kommunen og
NGO`ere. Man aftalte at man afholder lignende møder hvert halve år.

2b.

1. Forvaltningen for Velfærd og Arbejdsmarked har afgivet svar på forslag til ny offentlig hjælp lov og lov om
jobsøgningsydelse, som erstatter lov om arbejdsmarkedsydelse. Forslagene lægger op til en tættere koordination
mellem offentlig hjælp og arbejdsmarkedsområdet.
Derudover lægger forslaget om ny offentlig hjælp lov op til, at borgerne skal modtage offentlig hjælp kontant
udbetalt, men mange borgere og familier har brug for støtte og vil have svært ved at få betalt deres regninger.
Under den nye lov vil der ikke være mulighed for at administrere borgernes økonomi. Dette vil kunne resultere i
stor gældsættelse af borgere og stigning i hjemløshed

2. Beboere og personalet på Pakkutaq, samt UI og Ippiarsuk bliver vaccineret 2. gang for COVID-19 i tirsdag d. 2.
februar.



Punkt 3: Orienteringer



Punkt 03A: Ledighedsstatistik og status på arbejdsmarkedsindsatsen

Beslutning

Orientering tages til efterretning



Ledighedsstatistik og status på arbejdsmarkedsindsatsen
November - December 2020

Til orientering
J.nr.: EMN-2020-31181
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked orienterer løbende om status på 
arbejdsmarkedsindsatsen og udviklingen i ledige. Denne orientering er gældende for november og 
december 2020. 

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked:

- at orienteringen tages til efterretning

Sagsfremstilling 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked orienterer løbende om status på 
arbejdsmarkedsindsatsen og udviklingen i ledige. Denne orientering er gældende for november og 
december 2020.

Ledighedsstatistik 
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Udvikling i ledighed for Kommuneqarfik Sermersooq 
2019-2020

 
1

1 Ledighedsstatistikken i dette afsnit er lavet på baggrund af antal personer, der har været registreret ledige i pågældende 
måned, og kan altså ikke sammenlignes med det gennemsnitlige antal ledige per dag for samme måned.     



Ledigheden har været stabil i de seneste måneder. Stabiliteten er en forventet følge af sæsonen.  
Arbejdsmarkedet er i en periode med lav jagt- og fiskeriaktivitet og en del virksomheder har derfor 
neddroslet deres aktiviteter for vinterperioden. 
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Bygder 173 162 158 158 139 140 149 130 118 114 114 122 140 136 87 146 158 167 172 168 124 110 137 155
Ittoqqortoormiit 14 11 7 8 6 6 2 4 4 7 12 12 11 8 6 8 10 10 13 11 12 13 12 10
Tasiilaq 218 222 197 192 187 190 184 165 143 146 155 165 192 200 211 209 223 239 219 219 236 216 188 187
Nuuk 440 411 383 363 331 320 348 329 298 287 316 338 350 352 361 403 400 358 353 332 320 316 315 320
Paamiut 135 112 113 103 96 97 96 90 65 77 87 95 110 109 84 94 80 77 81 79 76 72 65 56
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Ledighed fordelt på Kommuneqarfik Sermersooqs byer (2019-2020)

Nuuk
Majoriaq Nuuk skal til at igangsatte de nyudviklede udrednings- og et udviklingsforløb på 
vejlednings-, sagsbehandlings-, revaliderings- og fleksjobområdet. Flere ledige skal bringes fra 
passiv forsørgelse til at kunne udnytte deres muligheder for at indgå i et aktivt arbejdsliv. Forløbet 
skal etablere og udvikle samarbejdet mellem de ledige, erhvervslivet og de kommunale 
institutioner og enheder. 

Denne proces vil også påbegyndes i Tasiilaq og Ittoqqortoormiit primo 2021. 

Paamiut 
I løbet af efteråret har ledigheden i Paamiut været nedadgående. Dette skyldes primært 
udmøntning af planlagte udrednings- og udviklingsforløb på vejlednings-, sagsbehandlings-, 
revaliderings- og fleksjobområdet. 

Formålet med indsatsen er, at flere ledige skal hjælpes fra passiv forsørgelse til at kunne at indgå i 
et aktivt arbejdsliv. Der skal som en del af forløbet afholdes møder - og etableres samarbejde - 
mellem de ledige, erhvervslivet og de kommunale institutioner og enheder. 



Tasiilaq 
Ledigheden i Tasiilaq har stabiliseret sig. En del af ledigheden udgøres af borgere, der er i 
deltidsansættelse, og samtidigt modtager offentlig hjælp. Borgerne er registreret ledige i Majoriaq, 
selvom de er i deltidsarbejde. Dette øger antallet af ledige. 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked forventer fortsat, at der i de kommende måneder vil ses 
sæsonarbejdsløshed, som følge af nedgang i aktiviteter i erhvervslivet pga. årstiden, vejr mm.

Tasiilaq får besøg fra ledelsen i januar med henblik på at igangsætte udrednings- og 
udviklingsforløb på vejlednings-, sagsbehandlings-, revaliderings- og fleksjobområdet. 

Opgørelse over anviste i perioden
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked arbejder fortsat på at anvise ledige til arbejde. Her følger 
en opgørelse over anviste for perioden. 

November December
Nuuk 20 4
Paamiut 8 3
Tasiilaq 0 0
Ittoqqortoormiit 0 0
Samtlige bygder 0 1

Majoriaq fortsætter med arbejdet på at få flere borgere anvist til arbejde, og har i den forbindelse 
afholdt samtaler med over 250 ledige i Nuuk. Formålet med samtalerne har været at afklare 
rettigheder og pligter for ledige borgere således, at de ledige er forberedt til at indgå i det 
forskellige forløb Majoriaq afholder. 

Der er i starten af det nye år planlagt møder med ledelsen af de kommunale dag- og 
døgninstitutioner med henblik på oprettelse af praktik- og aktiveringspladser for ledige i 
matchgruppe 1. Praktik- og aktiveringspladserne målrettes ledige, der gerne vil arbejde indenfor 
det socialfaglige område. Der bliver udviklet skræddersyede forløb med kurser, der udvikler de 
lediges faglige og personlige kompetencer, samt pladser til arbejdsprøvning på kommunale dag- 
og døgninstitutioner med fast ansættelse for øje. 

Fremtidigt samarbejde
Majoriaq skal i fremtiden samarbejde med Kriminalforsorgen om (1) løbende uddannelses- og 
jobvejledning til unge og (2) bidrage til bedre udslusning af unge til samfundet. 

Majoriaq skal også samarbejde med døgnbehandlingshjemmet Kuserneq. Her skal Majoriaq 
bidrage til, at de unges tilknytning til samfundet fastholdes gennem løbende uddannelses- og 
jobvejledning.

Opgørelse over matchgruppefordeling
Forvaltning for Velfærd og arbejdsmarked har fortsat fokus på matchgrupperingerne. Forvaltning 
for Velfærd og Arbejdsmarked har derfor igangsat et større udredningsforløb. Forløbet forventes at 
ændre på sammensætningen af de ledige, og herunder specifikt nedbringe antallet af ledige, der er 
i matchgruppe 2. 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked kan med tilfredshed notere et markant fald i antallet af 
ledige i matchgruppe 2, hvor antallet er faldet fra 500 i august til 355 i december. 
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Opgørelse over udefrakommende arbejdskraft

November 2020
Antal godkendelser 28
Antal afslag 0
Antal forlængelser 2
Afgørelser i alt 30

Status Stillingsbetegnelse Antal
Godkendt Maskinfører 1
Godkendt Servicemedarbejdere 2
Godkendt Tømrer 1
Godkendt Tolk 1
Godkendt Kok 1
Godkendt Betonarbejder 1
Godkendt VVS 1
Godkendt Montør 4
Godkendt Borevognsfører 1
Godkendt Malere 3
Godkendt Murere 4
Godkendt Betonformand 1
Godkendt Tømrere 3
Godkendt Struktur 1

Godkendt Slamsugerfører 1
Forlængelse Kok 1
Godkendt Butik 2
Forlængelse Tjener 1

December 2020
Antal godkendelser 9
Antal afslag 0
Antal forlængelser 1
Afgørelser i alt 10

Status Stillingsbetegnelse Antal
Godkendt Håndtering af big 

mass
4

Godkendt Maskinfører 1
Godkendt Mekanikere 2
Godkendt Gravemaskinefører 1
Godkendt Opvasker 1
Forlængelse Kok 1



Løsningsforslag – faglig vurdering
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked bemærker, at det igangsatte udredningsforløb for 
matchgruppeinddelingen for Forvaltning og Velfærd sammensætningenændrer ledige. af 
Arbejdsmarked vil fortsætte arbejdet. 

Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked arbejder på at fremme samarbejdet med erhvervslivet 
og afholder derfor møder med store og små virksomheder i alle Kommuneqarfik Sermersooqs 
byer. Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked forventer, at et bedre samarbejde med 
erhvervslivet vil give bedre muligheder for at anvise ledige, samt at finde revaliderings-, 
arbejdsprøvnings- og lærlingepladser, som særligt er en udfordring for de byer, der har flest ledige. 

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering
Ændringer i ledigheden i Kommuneqarfik Sermersooq giver økonomiske og resursemæssige 
konsekvenser på udgifter til offentlig hjælp samt arbejdsmarkedsydelse. 

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Inatsisartutlov nr. 5 af 8. juni 2014 om arbejdsformidling m.v. om arbejdsformidling.

Det videre forløb
Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked vil modtage orientering om ledighedsstatistik og status på 
arbejdsmarkedsindsatsen ved næstfølgende udvalgsmøde. 

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat.

Borgerinddragelse/kommunikation
Ingen.

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Ingen. 

Bilag
Ingen bilag. 



Punkt 03B: Løbende orienteringer om Handicaprådets møder

Beslutning

Orienteringen tags til efterretning

Bilag

Bilag 1) Referat - møde i Handicaprådet d. 26. november 2020 (møde 4) (DK).docx



Løbende orienteringer om Handicaprådets møder
Fra mødet d. 26. november 2020

Til orientering
J.nr.: EMN-2021-00194
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
Kommuneqarfik Sermersooqs Handicapråd har afholdt møde den 26. november 2020. På mødet
drøftede forvaltningerne og Handicaprådet blandt andet, hvordan Handicaprådet ønsker at 
evaluere sit arbejde siden 2017, og på den baggrund give en række anbefalinger videre til det 
næste handicapråd og kommunalbestyrelsen. Derudover var der også fokus på Tilioq, herunder 
samarbejdet mellem Tilioq og kommunen. 

Handicaprådet er en god samarbejdspartner for forvaltningerne, og der er et gennemgående fokus
på at finde realistiske løsninger på problemstillingerne.

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked

- at orienteringen tages til efterretning 

Sagsfremstilling 
Kommuneqarfik Sermersooqs Handicapråd har siden sidste orientering afholdt et møde den 26.
november 2020.

De vigtigste punkter
1) Evaluering af det nuværende Handicapråd
Handicaprådet ønsker at evaluere sit arbejde siden 2017 og give en række anbefalinger videre til 
næste handicapråd samt kommunalbestyrelsen. 

2) Tilioqs rapport om holdninger til handicap
Tilioq har udarbejdet en rapport om holdninger til handicap. Kommunen blev inviteret til et 
arrangement i forbindelse med udgivelsen af ”Holdninger til handicap”, hvor forvaltningen deltog 
med flere relevante fagpersoner.

3) Opfølgning på undersøgelsen af en-dørs-princip på handicapområdet
Politikkerne har andre ambitioner for en-dørs-princip på handicapområdet end det oplæg, som 
forvaltningerne har leveret til kommunalbestyrelsen. En mulighed er derfor, at 
kommunalbestyrelsen sender opgaven retur til administrationen med en fornyet 
opgavebeskrivelse.

Handicaprådet diskuterede derudover også følgende punkter:

1) Nye opgaver – anklagemyndigheden dømmer borgere til socialt tilsyn 
Anklagemyndigheden har spurgt, om Kommuneqarfik Sermersooq vil løse en opgave, der handler 
om, at støttepersoner skal give støtte til dømte borgere. Formålet er give borgerne struktur på 
hverdagen og hjælpe borgere tættere på beskæftigelse. Det vil kommunen gerne.

2) Status på implementering af handicaplovgivningen



Kommunen arbejder ud fra den gældende lovgivning. Men det er problematisk, at selvstyret endnu 
ikke har udgivet en endelig og godkendt vejledning til loven.

Løsningsforslag – faglig vurdering
Handicaprådets arbejde favner bredt. Derfor kan en løbende orientering om handicaprådets
væsentligste projekter, ideer og ønsker bidrage til værdifulde indsigter, som kan kvalificere en bred
palet af politiske beslutninger.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering
Ingen.

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Vedtægter for Handicaprådet i Kommuneqarfik Sermersooq.

Det videre forløb
Forvaltningen vil løbende orientere udvalget om Handicaprådets arbejde. Derudover er referaterne
af møder i Handicaprådet tilgængelige på kommunens hjemmeside.

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat.

Borgerinddragelse/kommunikation
Ingen.

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Ingen. 

Bilag
1. Referat – møde i Handicaprådet d. 26. november 2020



Punkt 03C: Orientering om indberetninger af magtanvendelser for perioden
oktober-december 2020

Beslutning

Orienteringen tages til efterretning



Orientering om indberetninger af magtanvendelser for perioden 
oktober-december 2020

Til orientering
EMN-2020-31202 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked skal orienteres kvartalsvis, vedrørende 
indberetningsskemaerne for magtanvendelse. I denne orientering fremgår antal af indberetninger, 
hvilken type af magtanvendelser, der har æret tale om samt status på opfølgning. Orienteringen er 
gældende for perioden oktober - december 2020. 

Ældreområdet og Handicap og Socialpsykiatri har få indberetninger om magtanvendelser. Det lave 
antal magtanvendelser skyldes formentlig underrapportering. Der er derfor et fortsat fokus på 
indsatser, der kan bidrage til at sikre korrekt rapportering. 

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked 

- at orienteringen tages til efterretning

Sagsfremstilling 
Ældreområdet og Handicap og Socialpsykiatri har ingen indberetninger om magtanvendelser i det 
sidste kvartal. Der er derfor fortsat fokus på uddannelse i og bedre rapportering af 
magtanvendelser i Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked. 

Magtanvendelser dokumenteres for at sikre borgere og medarbejdere dokumentation for, at der er 
foretaget de rette pædagogiske og faglige overvejelser i forbindelse med magtanvendelsessager.

Ældreområdet
Samarbejdet med demenskoordinatoren og ældreinstitutionerne om, at uddanne nøglepersoner på 
plejehjemmene er sat i gang. Nøglepersoner har ansvaret for at instruere, undervise og vejlede i, 
hvordan man undgår magtanvendelser og hvordan – og hvornår – man skal indberette 
magtanvendelser.
Det er planlagt, at der skal være tværgående møder mellem nøglepersonerne i ældreområdet, 
hvor der bliver tid til faglig sparring og forbedring af nuværende metoder, materialer mm. Ledelsen 
har udviklet nye materialer, der tydeliggør hvad der skal sættes i værk før, under og efter en 
magtanvendelse, samt en vejledning til magtanvendelsesindberetningsskemaerne. 

Handicap og Socialpsykiatri
I Handicap og Socialpsykiatri drøftes voldsomme episoder på personalemøderne. Her har 
medarbejderne mulighed for at drøfte hvad, der bør betegnes som magtanvendelsesepisoder og 
dermed indberettes. På møderne gennemgås vigtigheden af at få drøftet potentielle 
magtanvendelsesepisoder, men også hvilke metoder og praksisser, der kan tages i brug for at 
undgå fremtidige magtanvendelser. 

Ledelsen vælger eksempler fra personalets daglige arbejde, der bliver brugt til sparring, fælles 
refleksion og undervisning i indberetning og håndtering af magtanvendelsesepisoder. 

Opfølgning på indberetninger



Indberetningerne bliver udfyldt af medarbejderne, eventuelt i samarbejde med enten 
områdelederen eller afdelingslederen. I forbindelse med hver enkelt indberetning bliver det taget 
stilling til opfølgende og forebyggende tiltag, der bør tages i brug med henblik på at forebygge 
gentagelser. 
Områdelederne i boenhederne, afdelingslederne samt fagchefen er alle involveret i 
magtanvendelsesindberetninger, og kommer hver især med deres kommentarer til de tiltag der er 
gjort, samt i forhold til forebyggende tiltag.

Indberetningerne bliver drøftet og gennemgået på afdelingsledermøder hver 2. måned, hvor der 
bliver taget stilling til, hvilke tiltag der skal iværksættes i forhold til de konkrete magtanvendelser. 
Ved akutte situationer, indkaldes der til ekstraordinært møde.

Løsningsforslag – faglig vurdering
Det lave antal af indberetninger på både ældreområdet og handicapområdet giver fortsat 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked, anledning til at have fokus på at uddanne medarbejdere 
samt sikre kollegial sparring for at undgå underrapportering. 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked vurderer, at de ovenfor beskrevne indsatser er egnede 
redskaber til dette.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering
Ingen. 

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Inatsisartutlov nr. 1 af 21. november 2013 om magtanvendelse inden for det sociale 

område

Det videre forløb
Udvalget vil næste gang blive orienteret om indberetninger af magtanvendelser for perioden januar 
– marts 2021. 

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat

Borgerinddragelse/kommunikation
Ingen. 

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Ingen. 

Bilag
Ingen bilag. 



Punkt 03D: Statistik på ældreområdet, halvårlige opfølgninger

Beslutning

Orienteringen tages til efterretning



Statistik på ældreområdet, halvårlige opfølgninger
Tal fra januar 2021

Til orientering
J.nr.: EMN-2020-24345
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
Forvaltningen fremlægger halvårligt en oversigt over ventelister på ældreområdet.

Oversigten viser pladser til rådighed på forvaltningens tilbud indenfor plejehjem, 
aflastningspladser, ældrekollektiv og ældre-/handicapvenlige boliger.

Ventelisterne omfatter borgere, der er visiteret til boligtypen. Der er derudover borgere, som har 
ansøgt, men som endnu ikke er vurderet og visiteret.

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked

- at orienteringen tages til efterretning. 

Sagsfremstilling 
Forvaltningen præsenterer en oversigt over pladser til rådighed indenfor ældreområdets botilbud 
samt de aktuelle ventelister.

Oversigten omfatter forvaltningens tilbud indenfor plejehjem, aflastningspladser, ældrekollektiv og 
ældre-/handicapvenlige boliger.

Forvaltningen visiterer borgere til:
 Plejehjem
 Aflastning
 Ældrekollektiv
 Ældre- og handicapvenlige boliger

Kommunen har enkelte egne ældre- og handicapvenlige boliger til rådighed, mens de resterende 
bliver tildelt i samarbejde med boligselskabet Iserit A/S. Ældre- og handicapvenlige boliger er i 
denne sammenhæng typisk stuelejligheder med ingen eller få trin fra gadeplan.

Pladser til rådighed
By/Botilbud Plejehjem Aflastning Ældrekollektiv Ældre- og 

handicapvenlige 
boliger

Nuuk 65 14 - -
Paamiut* 18 3 - -
Tasiilaq 14 2 - -
Qeqertarsuatsiaat - 1 8 -
Ittoqqortoormiit - 2 5 -

*I Paamiut er der i alt 24 pladser, dog fremkommer det som 21 pladser, da 3 pladser er tildelt 
demensafdelingen. 



Nedenfor er ventelisterne for januar 2021 præsenteret.

Ventelisterne omfatter borgere, der er visiteret til boligtypen. Der er derudover borgere, som har 
ansøgt, men som endnu ikke er visiteret.

Aktuel venteliste
By/Botilbud Plejehjem Aflastning Ældrekollektiv Ældre- og 

handicapvenlige 
boliger

Nuuk 13 3 - 79
Paamiut 2 3 - 9
Tasiilaq - 0 - 6
Qeqertarsuatsiaat - 0 0 2
Ittoqqortoormiit - 2 1 1

I mange tilfælde er det borgere i aflastning, som er på venteliste til plejehjemsplads. Det betyder. at 
når borgeren får en plejehjemsplads, frigives en aflastningsplads. Når tallene korrigeres for det og 
for gengangere, er der en reel venteliste til plejehjem/aflastning på 8 borgere i hele kommunen.

Løsningsforslag – faglig vurdering
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked ønsker, at der skabes åbenhed omkring ventelister til 
boliger indenfor ældreområdet, og vil halvårligt fremlægge en opgørelse.

Endvidere indgår ventelister og demografisk udvikling generelt i forvaltningens planlægning og 
arbejde med sektorplaner, for blandt andet bygge- og anlægsbehov.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering
Ingen.

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Landstingsforordning nr. 11 af 30. oktober 1998 om ældreinstitutioner mv.
o Hjemmestyrets bekendtgørelse nr. 32 af 26. juli 1994 om hjemmehjælp
o Samarbejdsaftale for 2017-2021
o Kommuneqarfik Sermersooqs ældrepolitik 2016-2026
o Kommuneqarfik Sermersooqs ældresektorplan

Det videre forløb
Forvaltningen vil halvårligt orientere om ventelister på ældreområdet.

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat

Borgerinddragelse/kommunikation
Ingen.

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Ingen. 

Bilag
Ingen.



Punkt 03E: Sager fra Det Sociale Ankenævn, som vedrører Forvaltning for
Velfærd og Arbejdsmarked

Beslutning

Orienteringen tages til efterretning



Sager fra Det Sociale Ankenævn, som vedrører Forvaltning for
Velfærd og Arbejdsmarked
4. kvartal 2020

Til orientering
J.nr.: EMN-2021-00344
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
I 4. kvartal 2020 – oktober til december – har Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked modtaget
afgørelser fra Det Sociale Ankenævn (DSA) i 7 sager.

Heraf har forvaltningen fået medhold i 4 sager, og i 1 sag har Det Sociale Ankenævn hjemvist 
sagen til fornyet behandling. I 1 sag har borgeren fået medhold i sin klage. I 1 sag har Det Sociale 
Ankenævn ophævet eller ændret forvaltningens afgørelse, uden at borgeren får medhold.

Når en sag hjemvises, kan det skyldes, at sagen ikke er blevet oplyst tilstrækkeligt. Det kan være 
manglende dokumentation fra borgeren eller i sagsbehandlingen. Forvaltningen skal derfor 
genbehandle sagen, hvilket kan føre til at den trufne beslutning fastholdes eller omgøres.

En ophævelse af forvaltningens afgørelse kan skyldes, at forvaltningen har truffet en ugyldig eller 
forkert afgørelse. Eksempelvis hvis forvaltningen har tildelt førtidspension til en borger, som ikke 
var berettiget førtidspension.

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og
Arbejdsmarked

- at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
I 4. kvartal 2020 har Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked modtaget
afgørelser fra Det Sociale Ankenævn i 7 sager. 

I samme periode har følgende antal borgere modtaget offentlige ydelser:

Ydelse Antal modtagere
Offentlig hjælp inkl. huslejerestance 973
Førtidspension 939
Alderspension 1.161
Handicap 426
Arbejdsmarkedsydelse 180
Boligsikring 1.302
Barselsdagpenge 183
I alt 5.164



Sagerne fra Det Sociale Ankenævn fordeler sig således (KS = Kommuneqarfik Sermersooq):

Sagstype KS får 
medhold

Hjemvisninger Borger får 
medhold 

KS’s afgørelse 
ophæves/ændres 
uden borger får 
medhold

Offentlig hjælp inkl. 
huslejerestance

4

Førtidspension 1 1
Alderspension 1
Handicap
Arbejdsmarkedsydelse
Boligsikring
Barselsdagpenge
I alt 4 1 1 1

Som det fremgår af tabellen, har Det Sociale Ankenævn givet Forvaltningen for Velfærd og 
Arbejdsmarked medhold i 4 sager; 1 er hjemvist; i 1 tilfælde har borgeren fået medhold i sin klage, 
og i 1 sager har DSA ophævet eller ændret forvaltningens afgørelse. 

At Det Sociale Ankenævn har ophævet eller ændret forvaltningens afgørelse indebærer, at DSA 
har vurderet, at Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked har truffet en forkert eller ugyldig 
afgørelse, uden at borgeren får medhold i sin klage. Det kan eksempelvis være, hvis forvaltningen 
har bevilliget førtidspension til en borger, der ikke var berettiget førtidspension.  

At en sag er hjemvist betyder, at Forvaltningen for Velfærd og Arbejdsmarked skal behandle sagen 
igen. Det kan skyldes, at der mangler tilstrækkelige oplysninger i sagen, således at Det Sociale 
Ankenævn ikke kan træffe en beslutning. Derfor skal forvaltningen genbehandle sagen, hvilket kan 
resultere i samme afgørelse eller en ny afgørelse.

Løsningsforslag – faglig vurdering
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked er som udgangspunkt tilfreds med, at Det Sociale
Ankenævn giver Kommuneqarfik Sermersooq medhold i 4 sager, borgeren medhold i 1 sager og 
hjemviser 1 sager. 

Årsagerne til en hjemvisning kan være mange. Hvis hjemvisningen har principiel karakter, fx hvis 
sagsbehandlingen i Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked ikke er korrekt, arbejder 
forvaltningen på at løse problemet hurtigst muligt. 

Generelt er Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked meget opmærksomme på DSAs afgørelser. 
Derfor afholder forvaltningen eksempelvis faste møder, hvor centrale medarbejdere følger op på 
DSAs afgørelser. 

Det høje antal hjemvisninger kan også indikere en ny praksis i DSA, hvor DSA i højere grad end 
tidligere hjemviser en sag til fornyet behandling. 

Forvaltningen arbejder løbende på at sikre korrekt, forståelig og gennemsigtig sagsbehandling. Det 
betyder blandt andet, at der er fokus på, at evnen til yde god sagsbehandling i forvaltningen som 
helhed og ikke hos enkelte medarbejdere.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering



Ingen bemærkninger.

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Kompetencefordelingsplanen for Kommuneqarfik Sermersooq

Det videre forløb
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked arbejder kontinuerligt på at kvalitetssikre sin
sagsbehandling, således at de trufne beslutninger er korrekte i forhold til den enkelte borgers 
behov og i henhold til gældende lov. Forvaltningen vil kvartalsvis udarbejde og fremlægge statistik 
over afgjorte sager.

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat. 

Borgerinddragelse/kommunikation
Ingen.

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Ingen. 

Bilag
Ingen.



Punkt 03F: Orientering om socialboliger på Myndighedsområet

Beslutning

Orienteringen tages til efterretning



Orientering om socialboliger på Myndighedsområdet

Til orientering
J.nr.:EMN-2021-00047
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold/ EJGR

Sagsresumé
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked fremlægger orientering om socialboliger på Myndighedsområdet.

Orienteringen viser den aktuelle venteliste, samt antal boliger tildelt i 2020.

Ventelisten omfatter borgere som har et behov samt vurderes berettiget til dette, på baggrund af politisk 
fastsatte kriterier.

Indstilling 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller overfor Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked:

- At orientering om socialboliger på Myndighedsområdet tages til efterretning. 

Sagsfremstilling 
Socialboliger i Kommuneqarfik Sermersooq kan tildeles de borgere, som har et behov samt vurderes 
berettiget til dette. Boligvisitationsudvalget, bestående af medlemmer fra Forvaltning for Børn og Familie og 
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked, forestår vurdering og tildeling ud fra visitationskriterierne (se 
BVU vedtægter 2016).

Boligselskaberne Ini og Iserit retter henvendelse når de har en ledig bolig til socialboligtildeling. Herefter 
tildeles borgere på ventelisten en bolig. Kommunen har indgået aftale med Iserit om 25% af de ledige 
boliger tilbydes som socialbolig.

Boligvisitationsudvalgets forestår:
- udfærdigelse og ajourføring af ventelister over godkendte ansøgninger om tildeling af boliger fra 

den social boligpulje i prioriteret rækkefølge. 
- løbende tager stilling til den enkelte ansøgers prioritering på ventelisten. 

Til orientering er de nuværende tal således:

Type af socialbolig Antal på venteliste
1-rums lejlighed 13

1-2 rums lejlighed 24
2-rums lejlighed 28

2-3 rums lejlighed 2
3-rums lejlighed 6

3-4 rums lejlighed 4
4-rums lejlighed 0

4-5 rums lejlighed 1

Antal boliger tildelt i 2020: 

Nuuk: 10

Paamiut: 8

Tasiilaq: 6

Itt.: 1

Løsningsforslag – faglig vurdering 



Fremadrettet vil udvalget modtage en årlig orientering om status på ventelisten og hvor mange boliger der 
er tildelt.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering  
Ingen

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o BVU vedtægt 2016.

Det videre forløb 
Udvalget vil én gang årligt blive orienteret om socialboliger.

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat 
Ingen.

Borgerinddragelse/Kommunikation
Ingen.

Bemærkninger fra andre forvaltninger 
Ingen.

Bilag
1. BVU vedtægt 2016.



Punkt 4: Beslutninger



Punkt 5: Sager til Udvalg for Økonomi og Erhverv samt
Kommunalbestyrelsen



Punkt 05A: Hjemløsesektorplan

Beslutning

indstillingen godkendes med bemærkning:Tabellen med tallene for hjemløse skal opdateres, og det skal tydeliggøres om
tallene er fra oplysninger fra herberg, eller om det er fra kommunens adresseløse registreringer.

 

Bilag

Bilag 1) Sektorplan - Hjemløse (DK).pdf



Hjemløsesektorplan 

Til beslutning
J.nr.: EMN-2020-31167
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked – Direktør Ejner Grønvold / EJGR

Sagsresumé
Denne Hjemløsesektorplan ligger i forlængelse af kommunens Hjemløsestrategi. Mens strategien 
tegner de overordnede målsætninger og indsatsområder, skitserer Hjemløsesektorplanen de 
nuværende tilbud såvel som de tilbud, kommunen ønsker i fremtiden. 

Kommunens indsats mod hjemløshed er overordnet opdelt i to kategorier. Den første kategori 
fokuserer på hjemløses akutte behov for et ordentligt sted at overnatte. Det vil kommunen løse ved 
at sikre et tilstrækkeligt antal pladser på nødherberg. Den anden kategori handler om 
længerevarende hjemløshed. Her er kommunens målsætning at sikre hjemløse borgere et 
midlertidigt boligtilbud, som skal fungere som springbræt til en permanent bolig. Dette skal bl.a. 
sikres gennem tildeling af modulboliger/halvvejshuse eller socialbolig.

Til understøttelse af den langsigtede indsats arbejder forvaltningen på at udvikle metoder af 
socialfaglig karakter. Det sker med udgangspunkt i Housing First-tilgangen. Housing First går ud 
på, at kommunen fokuserer på hurtigt at tilbyde en bolig til hjemløse borgere og kobler det med en 
socialfaglig indsats.

Indstilling
Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked indstiller over for Udvalg for Velfærd og Arbejdsmarked:

- at godkende Hjemløsesektorplanen
at sagen sendes videre til Udvalg for Økonomi og Erhverv samt Kommunalbestyrelsen til -
godkendelse. 

Sagsfremstilling 
Hjemløshed er ikke alene et spørgsmål om boligløshed, men også en lang række sociale 
problemstillinger, eksempelvis misbrug af alkohol og/eller hash, ringe tilknytning til 
arbejdsmarkedet og mangelfuldt socialt netværk. 

I Grønland er tendensen, at socialt udsatte uden job eller netværk søger mod de større byer, 
særligt Nuuk. Dermed står Nuuk med en udfordring på hele Grønlands vegne. Fordi hjemløsheden 
er størst i Nuuk, er kommunens indsatser i høj grad også fokuseret i Nuuk. Sektorplanen har dog 
blik for, at bolignød i kommunens øvrige byer og bygder også skal løses.

Løsningsforslag – faglig vurdering
Sektorplanen skitserer kommunens nuværende tilbud såvel som de tilbud, kommunen ønsker i 
fremtiden. Overordnet kan kommunens indsatser vedrørende hjemløshed deles op i to kategorier: 

Den første kategori fokuserer på det akutte behov for et ordentligt sted at overnatte. Det 
indebærer, at kommunen vil sikre, at der er tilstrækkeligt antal pladser på nødherberg til borgere, 
der akut mangler et sted at overnatte. I 2020 understregede covid-19 samt myndighedernes 
restriktioner, behovet for trygge og hygiejniske overnatningsmuligheder for alle borgere. 
Kommunens løsning med en midlertidig teltlejr til hjemløse er også et eksempel på en indsats, der 
løser en akut situation. 



Den anden kategori af indsatser retter opmærksomheden mod den langvarige hjemløshed. Som 
nævnt er langvarig hjemløshed ofte koblet med sociale problemstillinger. Det betyder, at en 
succesfuld indsats både involverer et boligtilbud og en socialfaglig indsats. For at bekæmpe 
langvarig hjemløshed har kommunen fokus på at sikre borgerne et længerevarende boligtilbud, 
f.eks. ved tildeling af modulboliger/halvvejshuse eller socialbolig. For at styrke den langsigtede 
indsats, arbejder forvaltningen på at udvikle metoder af socialfaglig karakter, med udgangspunkt i 
Housing First. 

Housing First går ud på, at det offentlige (eller private aktører) hurtigt sikrer hjemløse en bolig, og 
kobler det med en socialfaglig indsats. I Kommuneqarfik Sermersooq vil modulboliger, og tildeling 
af socialboliger være omdrejningspunkt for Housing First-tilgangen.

Et fokusområde er derfor flere pladser i modulboliger/halvvejshuse såvel som flere pladser på 
nødherberg. Konkret er målsætningen at etablere nødherberg med 70 pladser samt 70 pladser i 
modulboliger i 2035 i Nuuk. Kommunen arbejder på at etablere et hjemløsecenter i Nuuk som 
rummer disse to tilbud.

På kysten er fokusområdet løsninger med halvvejshuse. Det kan eksempelvis være lejligheder 
dedikeret til hjemløse i Paamiut og Tasiilaq, som skal fungere som et springbræt til en permanent 
boligløsning.

Kommuneqarfik Sermersooq vil have særskilt fokus på kvinder i hjemløshed. Størstedelen af 
hjemløse i Kommuneqarfik Sermersooq er mænd. Det er en typisk fordeling på tværs af byer og 
lande. Men kvinder i hjemløshed kan være ekstra udsatte, og derfor vil kommunen have særligt 
fokus på kvinders situation, og hvorledes de skal hjælpes ud af hjemløshed. Det er en målsætning, 
at indsatser og handleplaner til hjemløse kvinder, reflekterer den særlige situation. Konkret vil 
kommunen blandt andet efterstræbe, at hjemløsetilbuddene giver mulighed for adskilte sove- og 
badeafdelinger.

Økonomisk og ressourcemæssig vurdering
Vedtagelsen af Hjemløsesektorplanen medfører ikke økonomiske udgifter. Når tiltag i sektorplanen 
skal realiseres, og medfører udgifter udenfor budgettet, vil forvaltningen sørge for at finansieringen 
indgår i den almindelige budgetproces, som mulighedskatalog eller tillægsbevillingsansøgning. 

Lovgrundlag og rammesættende dokumenter
o Verdensmålsstrategien i Kommuneqarfik Sermersooq
o Hjemløsestrategien i Kommuneqarfik Sermersooq

Det videre forløb
Hjemløsesektorplanen vil blive gjort offentlig tilgængelig. Forvaltning for Velfærd og Arbejdsmarked 
vil løbende følge udviklingen i hjemløshed og indsatserne i Hjemløsesektorplanen. 

Bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat
Der er ikke indhentet bemærkninger fra Økonomisk Sekretariat

Borgerinddragelse/kommunikation
Housing First tilpasset lokale forhold drøftes løbende i en følgegruppe bestående af både 
praktikere og fagfolk. 

Bemærkninger fra andre forvaltninger
Forvaltning for Anlæg og Miljø har været inddraget i udarbejdelsen af Hjemløsesektorplanen.

Bilag



1. Hjemløsesektorplanen



Punkt 6: Evt.

Beslutning

Rolf Pike:

De ældre med egen bolig mangler snerydning ved deres indgange

 



Punkt 7: Lukket



Punkt 8: Godkendelse af referat

Beslutning

Referat godkendes kl. 14:40
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